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ПРОГРАММА ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ
ЛОГИСТИКА МЕЖДУНАРОДНЫХ 
ТРАНСПОРТНЫХ ЦЕПЕЙ
(72 часа)

Сегодня бизнес предъявляет высокие требования к уровню профессионализма логиста, который должен обеспечить транспортировку груза до потребителя, его сохранность, таможенное оформление и складирование, и при этом обеспечить предоставление всех необходимых услуг заказчику по конкурентным ценам.

Современный логист должен хорошо разбираться в технологии и особенностях перевозок различными видами транспорта, знать перечень необходимых документов для оформления груза, хорошо представлять, как работает склад и таможенные органы, специфику международных перевозок и правила «Инкотермс-2020», т.е. обладать компетенциями, формируемыми различными отраслями знаний. 

Программа предназначена для руководителей и специалистов транспортно-логистических предприятий, функционирующих как на международном, так и российском рынках грузовых транспортных перевозок, и взаимодействующих в процессе организации грузовых перевозок со всеми участниками логистического рынка, а также всех заинтересованных специалистов.

Цель программы – дать современные теоретические знания и развить профессиональные навыки и компетенции организации и управлении цепями поставок в условиях цифровой трансформации экономики, познакомиться с инновационными методами и лучшими практиками организации бизнес-процессов в транспортно-логистической сфере.

В рамках программы Вы изучите особенности организации и управления транспортировкой грузов различными видами транспорта, управления складскими комплексами, узнаете современные тенденции цифровизации транспортной логистики, изучите современные методы учета, анализа и снижения логистических издержек, особенности организации внешнеэкономической деятельности предприятия и особенностей таможенного оформления различных грузов, особенности контейнерных перевозок и формирования их стоимости, современные маркетинговые инструменты и формирования системы клиентоориентированности компании.

Содержание программы
Вводный блок. 
Welcome-тренинг. Основы логистики и управления цепями поставок.

Блок 1. Транспортно-складская логистика.
Транспортная система как объект логистического управления.
Формирование института логистических операторов.

Особенности перевозок различными видами транспорта.

Складская логистика. 
Диджитализация транспортной логистики.
Экономическое обеспечение логистической деятельности.
Блок 2. Управление внешнеэкономической деятельностью на транспортном предприятии. Организация коммерческой деятельности транспортного предприятия.
Организация внешнеэкономической деятельности на транспорте. 

Контроллинг на транспортном предприятии.

Таможенное регулирование.
Обеспечение безопасности грузовых перевозок.

Страхование грузовых перевозок.

Управление контейнерными перевозками.

Блок 3. Маркетинг и клиентоориентированность на предприятиях транспорта.
Практический маркетинг: современные тенденции и инструменты.

Клиентоориентированные технологии и системы.
Мастер-классы.
Итоговый кейс-анализ/Тренинг «Коммуникации. Ведение переговоров»/Тренинг по управлению продажами.
Программа построена на сочетании теоретического материала с практическими занятиями в виде кейсов, мастер-классов, анализа деловых ситуаций, тренингов и т.д. Каждый участник обеспечивается раздаточным материалом по курсу.

Руководитель программы: Коль Ольга Дмитриевна – доктор экономических наук, профессор кафедры логистики и управления цепями поставок СПбГЭУ.

Начало занятий: 22 марта 2021 года.

Продолжительность обучения: 2 месяца.
Занятия проводятся с применением дистанционных образовательных технологий.

Режим занятий: вебинары 2-3 раза в неделю, по рабочим дням с 18:30 до 21:30, 
по субботам с 10:00 до 13:00.

Стоимость обучения: 35 500 рублей
Выпускникам программы выдается удостоверение о повышении квалификации.
	Просим зарегистрироваться заблаговременно: 8-921-983-25-92, (812) 339-04-41, (812)312-87-37

e-mail: sprod@hes.spb.ru 

Для предварительной регистрации необходимы реквизиты компании, Ф. И. О. участника, контактные телефоны,e-mail.

Наш адрес: Санкт-Петербург, наб. канала Грибоедова, д. 34. Сайт http://www.hes.spb.ru


